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Rozdziat 1 - Postanowienia ogdélne

§1
1. Niniejsza ,Polityka zargdzania konfliktami interesbw wBanku Spétdzielczym w
Koscierzynié, zwana dalej polityk, okrela zasady identyfikacji, zapobiegania oraz zarz
dzania konfliktami interesow.
2. Celem polityki jest niedopuszczenie do naruszemterésow klienta lub Banku.
3. Funkcjonujcy w Banku proces zagdzania konfliktami interesow obejmuje ngsijace
etapy:

1) pierwszy etap - zaktada generalne unikanie sytuktjre mogtyby doprowad&ido
powstania potencjalnego konfliktu intereséw, popragracowywanie i wdéanie w
Banku rozwgzan o charakterze organizacyjnym i proceduralnym,amajh elimino-
wat ryzyko naruszenia najlepiej ptggo interesu klienta lub Banku;

2) drugi etap - sprowadzagsdo wiaciwego zarzdzania tymi konfliktami interesow,
ktorych nie udato siunikmg¢, wigczapc w to poinformowanie klienta o zaistniatym
konflikcie interesow i uzalaienie $wiadczenia przez Bank ustug na rzecz klienta od
swiadomej decyzji klienta

§2

Uzyte w niniejszej polityce okéenia oznaczaj

1) Bank — Bank Spotdzielczy woscierzynie

2) grupa - grupa kapitaltowa w rozumieniu art. 3 uspkL 44 ustawy z dnia 29 wrgda
1994 r. o rachunkowvéai;

3) instrumenty finansowe — instrumenty, o ktérych mawart. 2 ust. 1 ustawy;

4) istotni dostawcy i partnerzy biznesowi — podmiddigrych towary lub ustugi majwptyw
na chgtosé¢ i sprawndéé wykonywania podstawowej dziatalke Banku wskazanej w art. 6
i 7 ustawy z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowan@nkdw spotdzielczych, ich zrzesza-
niu sk i bankach zrzeszggych (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 456);

5) klient — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jedrogtiganizacyjna nieblaca osoly
prawng, ktorej ustawa przyznaje zdoktoprawny, ktéra zawarta z Bankiem umewub
ktGra zamierza zawrze Bankiem umow,

6) komodrka ds. zapewnienia zgodnb— komorka realizaca w Banku zadania w zakresie
zapewnienia zgodnoi;

7) konflikt interesébw — znane Bankowi lub osobom pgmanym okolicznéci mogce
doprowadzt do powstania sprzeczsm miedzy interesem Banku, osoby pazanej
lub osoby bliskiej dla niej i obowkkiem dziatania przez Bank lub osgolpowigzary
w sposob rzetelny,
jak rowniez okoliczngci mogice doprowadzi do powstania sprzeczéw miedzy
interesem Banku a osoby pazanej lub osoby bliskiej dla niej;

8) osoba powjzana — osoba, ktéra spetnia przynajmniej jedemzzpoych warunkow:

a) wchodzi w sktad Zagdu i Rady Nadzorczej Banku,

b) jest zatrudniona w komaorce/jednostce organizacypesku na podstawie stosunku
pracy, zlecenia lub innego stosunku prawnego o Ipoglo charakterze,



c) jest osob fizyczm, ktéra wykonuje czynnei przekazane przez Bank na mocy umo-
wy outsourcingowej,

d) jest osoh, ktéra kieruje dziatalnaeia podmiotu wykonujcego czynnéci przekazane
przez Bank zgodnie z umavoutsourcingow w przypadku, gdy podmiot ten jest jed-
nostly organizacyjn nieposiadajca osobowaci prawnej,

e) jest osoh wchodzacag w sktad organu zagdzapcego podmiotu wykonggego czyn-
nosci przekazane przez Bank zgodnie z umawitsourcingow w przypadku, gdy
podmiot ten jest osalprawn,

f) jest osob pozostajca w stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku praw
0 podobnym charakterze z podmiotem, o ktérym mowi \ lub e, o ile uczestniczy
ona w wykonywaniu czynrici przekazanych przez Bank;

9) osoba bliska — osgbktéra jest dla osoby powzanej:

a) makzonkiem,

b) osolky pozostajca w faktycznym wspdayciu,

c) wstepnym (rodzicem, dziadkiem) lub veginym oséb wskazanych w lit. a lub lit. b,

d) zsepnym (dzieckiem, wnukiem) albo przysposobionym lulzstpnym
albo przysposobionym os6b wskazanych w lit. a iulb)

e) rodzexstwem lub rodzestwem oséb wskazanych w lit. a lub lit. b,

f) makonkiem zsgpnego (synow, zicciem),

7) podmioty powszane — podmioty, w przypadku ktérych wymija bliskie powhzania, o
ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 Prawa bankowe@gz podmioty powszane kapita-
towo lub organizacyjnie, o ktorych mowa w art. 4.dspkt 16 Prawa bankowego;

8) Prawo bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997awd®bankowe;

9) prezenty — korzci, o ktérych mowa w obowrujagcej w Banku instrukcji dotyezej
przyjmowania i wg¢czania prezentow;

10)rejestr konfliktow intereséw — rejestr rzeczywidiykonfliktow intereséw oraz rejestr po-
tencjalnych konfliktow interesow prowadzony prZzgank w formie elektronicznej, we-
dtug wzoru stanowvigicego zajcznik nr 3 do polityki;

11)umowa outsourcingowa — umowa, o0 ktdrej mowa w &th ustawy oraz art. 6a i nast.
Prawa bankowego, oraz Wytycznych EBA/GL/2019/02nim @5 lutego 2019 r. w spra-
wie outsourcingu;

12)ustawa — ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obre@gumentami finansowymi;

13)zarzdzanie konfliktem intereséw — dziatania oraz ragenia organizacyjne zmierzaj
ce do niedopuszczenia do faktycznego naruszereestw klienta lub Banku

§3
Polityka ma zastosowanie do wszystkich osob poanych i wszystkich klientow, bez
wzgledu na status Klienta.

§4

Polityka okrdla zasady pospowania w zakresie konfliktow intereséw, ktore meogystpic

w relacjach z podmiotami pogdanymi a take pomedzy:

1) Bankiem a klientami (w rezultacie modelu handlowége raznych ustug oferowanych
przez Bank i prowadzonej przez niego dziatébmolub pomedzy osobami povgzanymi
lub osobami im bliskimi a klientami;

2) Bankiem a cztonkami Banku;



3) Bankiem a osobami pog#anymi lub osobami im bliskimi;
4) Bankiem a istotnymi dostawcami lub partnerami b&oveymi.

§5

1. Konflikt intereséw mae powsta w szczegolnéci, gdy Bank lub osoba powzana:

1) ma maliwos¢ uzyskania korzici (zysk finansowy) lub unikgcia straty kosztem po-
niesienia straty lub nieuzyskania koseiyprzez klienta lub klientow;

2) ma interes w okigonym wyniku ustugiswiadczonej na rzecz klienta albo transakciji
przeprowadzanej w imieniu klienta, ktory to intejest rozbieny z interesem klienta;

3) ma powody natury finansowej lub innej do tego, bygd interes jednego klienta lub
grupy klientow przedktadainteres innego klienta lub grupy klientow;

4) posiada powdd, aby preferofvanteres wiasny lub osoby trzeciej w stosunku
do interesow klienta/klientow;

5) prowadzi taly samy dziatalné¢ wzgledem dziatalnéci klienta;

6) otrzyma od osoby innej haiklient korzys¢ magtkows inng niz standardowe prowizje
i optaty, w zwizku z ustug swiadczomn na rzecz klienta.

2. Konflikt intereséw mae take powstd, gdy wskutek dziatalub zaniecha osoby powi-
zanej wzgédem klienta w okolicznaziach podobnych do wskazanych w ust. 1, osoba bli-
ska dla tej osoby powzanej mae uzyské korzys¢ lub unikrgé straty.

3. Konflikt intereséw mae take powstd, gdy osoba powkana lub osoba bliska dla nigj
moze uzyska korzys¢ lub unikmy¢ strat kosztem intereséw Banku.

4. Sytuacje lub relacje, w zgzku z ktérymi mog powstawa konflikty intereséw obejmuyj
w szczegOlIngci:

1) interesy gospodarcze (np. kredyty udzielone pradaym, cztonkom Banku lub
cztonkom organéw Banku albo podmiotom ratym do pracownikéw, cztonkdw
Banku lub cztonkéw organu Banku; cztonkostwo w oigdub prawo wlasni
organu lub podmiotu mggego sprzeczne interesy);

2) osobiste lub zawodowe payzania z cztonkami Banku, pracownikami Banku (np.
relacje rodzinne) lub podmiotami @bjmi zakresem konsolidacji ostmoscio-
wej;

3) inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienieggucostatnich giciu latach;

4) relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zgrznymi zainteresowanymi
stronami (np. zwizki z istotnymi dostawcami, doradcami i innymi ugddawca-
mi);

5) wplywy polityczne lub powgzania polityczne.

5. W celu wdraenia skutecznych rozedan w zakresie identyfikacji rzeczywistych
lub potencjalnych konfliktéw interesow, a f&k efektywnego zasgglzania nimi,
w zahczniku nr 1 do polityki zostaly okékone przyktadowe obszary, w ktorych maogje
pojawi interesy poszczegoélnych podmiotéw oraz przyktadeweacje, w ktorych me
wystgpi¢ konflikt interesdw oraz sposoby zadzania nimi.

§6



1.

2.

Bank i osoby powizane wykonujce czynnéci w zwigzku zeswiadczeniem ustug przez
Bank posfpuja profesjonalnie oraz m@jna wzgedzie, w kadej sytuacji, obowazek
dziatania w najlepiej pejym interesie klienta.

Klienci traktowani § z uwzgbdnieniem zasad roéwlo, sprawiedliwgci, uczciwaci

i rzetelngci.

§7

Jezeli konflikt interesow dotyczy relacji poguzy:

1)
2)

3)
4)

5)

Bankiem a klientem — interesy klienta majerwszéstwo przed interesami Banku;
klientem a osod powigzarg lub osoly bliska dla niej — interesy klienta mgpierwsza-
stwo przed interesami osoby pauanej lub osoby bliskiej dla niej;

osoly powigzarg lub osoly bliska dla niej a Bankiem — interesy Banku majerwsze-
stwo przed interesami osoby pauanej lub osoby bliskiej dla niej;

cztonkami Banku a Bankiem - interesy Banku anpjerwszéstwo przed interesami
cztonka Banku;

Bankiem a istotnymi dostawcami lub partnerami bs&oveymi — interesy Banku mgj
pierwsza@éstwo przed interesami dostawcéow lub partneréw lsiangch.

Rozdziat 2 - Przeciwdziatanie konfliktom intereséw

§8

Przygte przez Bank wewtrzne akty prawne oraz rozyziania organizacyjne mgje na celu
podigcie wszelkich nieziinych krokéw shigcych unikaniu  konfliktdw interesow
oraz widciwe zaradzanie tymi konfliktami interesow, ktorych nie udade unikmgé.

§9

Przeciwdziatajc konfliktom intereséw, w Banku podejmowanrensistpujace dziatania:

1)

2)

3)

wewretrzny podziat odpowiedzialoi cztonkdéw Zarzdu za poszczegolne obszary dzia-
talnosci Banku dokonywany jest w sposob przejrzysty ingzhaczny, co znajduje od-
zwierciedlenie w wewgtrznych aktach prawnych Banku;

cztonkowie Zargdu Banku nie mag petnic kluczowych funkcji w konkurencyjnych in-
stytucjach, za wygkiem funkcji petnionych w instytucjach natgych do tego samego
instytucjonalnego systemu ochrony albo instytubjetych zakresem konsolidacji ostro
nosciowej, a w pozostatych przypadkach powinni powstrgwa sie od podejmowania
aktywndaici zawodowej lub pozazawodowej, ktéra mogtaby prdmicado powstawania
konfliktow interesow;

cztonkowie Zarzdu oraz osoby pelgpce kluczowe funkcje w Banku nie mpgeinic do-
datkowych funkcji w podmiocie zateym Banku lub innym podmiocie nakeym do
grupy, w ktorej znajduje siBank, jezeli mogtoby to negatywnie wptyd na efektywnéc
wykonywanych obowgzkdéw w Banku, w szczegolga nie gwarantowatoby gaviecania
niezlzdnej ilosci czasu na wykonywanie funkcji w Banku lub powoaddéwoby powstanie
konfliktdw intereséw ostabiagych niezalénos¢ ossdu wobec funkcji petnionej w Banku;



4) Bank uwzgédnia sytuacje, w ktérych w ramach Rady NadzorcakjZarzdu albo po-
migdzy cztonkami Rady Nadzorczej lub Zadn oraz pozostatymi osobami pazanymi,
wystepuja relacje pozasttbowe, zwgzane, np. z pokrewhstwem lub powinowactwem;
w szczegOlnéci Bank nie dopuszcza do sytuacji, w ktérych z uwegwystpujace wiezi
pozastibowe mogtaby zostazagraona niezbdna do wykonywania zadastuzbowych
niezalenos¢ osadu i decyzji os6b powkeanych;

5) przy ocenie spetnienia warunku odpowiedniqrzez cztonkéw Zagdu i Rady Nadzor-
czej Banku uwzgldnia s¢ wszelkie sytuacje, ktore mggloprowadzi do rzeczywistego
lub potencjalnego konfliktu interesow;

6) planupc realizac zada przez osoby powtzane, dyrektorzy komoérek/jednostek organi-
zacyjnych Banku powinni zadbaaby wskazany czas realizacji oraz istota tyclazaie
powodowaty maliwosci wystpienia konfliktu intereséw;

7) istotni dostawcy i partnerzy biznesowi Banku (wzegolndci: inne banki, firmy inwe-
stycyjne) ocenianigpod ktem wywihzywania s¢ z obowizku zapobiegania konfliktom
interesdw oraz w przypadku zaistnienia takiej paligzweryfikowana jest realizacja tego
obowigzku;

8) istotni dostawcy i partnerzy biznesowi Banku mpazpstg zobowgzani do ztgenia
oswiadcze o odpowiednim zagdzaniu konfliktami interesow;

9) w razie uzasadnionej potrzeby do istotnych dostawicpartneréw biznesowych Banku
wystosowywanesgzapytania dotyece dostrzeonych lub potencjalnych konfliktow inte-
resow;,

10)zidentyfikowane konflikty interesow, w ktérych uateiczy Bank i ktorymi nie ma
efektywnie zargdza (tj. w taki sposob, aby zapewnie nie dojdzie do naruszenia inte-
resu klienta) ujawnianegklientom w taki sposéb, aby klient mogt padgwiadony de-
cyzje w odniesieniu do ustugi, w szczeg@nbpoprzez wskazanie ogélnego charakteru i
zrédta konfliktu intereséw, a tak ryzyka graacego klientowi wskutek powstania kon-
fliktu intereséw wraz ze wskazaniem dziajpodgtych przez Bank w celu ograniczenia
takiego ryzyka,

11)jezeli Bank jest ja zaangaowany w okrélone dziatania na rzecz jednego klientaiéd-
czy ustugi lub podj czynnaci w celu swiadczenia takich ustug), padje dziata na
rzecz innego klienta nie zosta uznane za nieggdane, jeeli nie jest maliwe prawi-
diowe zarzdzanie konfliktem interesbw zwdanym ze $wiadczeniem ustug
lub jezeli takie ograniczenie wynika z przepisow prawatakim przypadku klient infor-
mowany jest o przyczynach niepedip dziata na jego rzecz wraz z informaq istocie i
zrédle konfliktu interesow;

12)okreslone zostaty zasady dotyge przyjmowania i wiczania prezentow;

13)zasady wynagradzania/premiowania 0osOb ppanych g ksztaltowane w taki sposoéb,
aby nie skianialy tych osob do przedktadania wtabninteresow lub intereséw Banku
nad interesami klientow;

14)wprowadzone zostaty zasady tadu korporacyjnegoosimce zbidr zasad okélajacych
relacje wewagtrzne i zewgtrzne Banku, w tym relacje z klientami i czionka@anku, or-
ganizac, funkcjonowanie nadzoru wewtnznego oraz kluczowych systemow i funkcji
wewretrznych, a take organdw statutowych i zasad ich wspétdziatania;



15)przeprowadzanegsszkolenia wsfpne oraz cykliczne dla osob pawanych, o ktérych
mowa w 82 pkt 8 lit. a i b, w zakresie zgiizania konfliktami interesow;

16)wprowadzone zostaly zasady i mechanizmy ochronyrimécji, w tym informacji stano-
wiagcych tajemni¢ bankowg, informacji poufnych oraz informacji stanawych tajemnie
zawodows, w celu przeciwdziatania niekontrolowanemu przegwi tych informacji
oraz nieuprawnionemu wykorzystywaniu tych inforniaej szczegolnéci ustanowione
zostaly bariery informacyjne;

17)w Banku okrélone zostaty kryteria identyfikacji i zasady zaveieia istotnych transakcji
z podmiotami powgzanymi, ktore zaktadgjw takich przypadkach wymog uzyskania
zgody Zarzdu oraz uprzedniej opinii Rady Nadzorczej, przy glsdnieniu postanowie
statutu Banku w zakresie kompetencji Rady Nadzgrcatalane w ramach tych transak-
cji ceny nie powinny odbiegaod wartdci rynkowej a transakcje z podmiotami zawierane
S3 W SposOb zapewnigy odpowiednie zagrizanie konfliktem interesow;

18)okreslone zostaly zasady inwestowania przez osoby ggamie lub na ich rachunek w
instrumenty finansowe, mgge na celu w szczegolfm zapobieganie wykorzystywaniu
lub ujawnianiu posiadanych informacji przez osoloyvjzane lub majce dosgp do in-
formacji poufnych lub informaciji stanogaych tajemni¢ zawodovy;

§ 10

W celu zapobigenia konfliktowi interesow, kaly pracownik (lub odpowiednio inna osoba

powigzana) jest zobowzany do:

1) przestrzegania obowdujgcych wewrtrznych aktow prawnych Banku, w szczegdkio
regulupgcych proces przeciwdziatania i zagizania konfliktami interesow;

2) przestrzegania przepisOw prawa, w szczegine zakresie obowiku zachowania ta-
jemnicy bankowej, zawodowej oraz przetisorstwa, a take informacji poufnych;

3) w przypadku wysipienia potencjalnego lub rzeczywistego konfliktuenesow — po-
wstrzymania s od decydowania lub zabierania gtosu w danej sganaz powiadomie-
nia osob, ktére uprawnione do podejmowania decyzji;

4) przestrzegania zaleteoraz wytycznych wydawanych przez pracownikow Kkdnor
ds. zapewnienia zgodfm.

Rozdziat 3 - Zarzadzenie konfliktami intereséw
A. Ogolne zasady zargdzania konfliktami intereséw

8§11

1. Komorki/jednostki organizacyjne Banku zobgwane g do identyfikowania wszelkich
okolicznaci, ktére mog spowodowaé powstanie konfliktu interesow oraz do zgtaszania
ich komorce ds. zapewnienia zgodcioniezwiocznie (na gimie lub za pérednictwem
poczty elektronicznej) w celu odnotowania ich westjze konfliktow interesow
oraz ustalenia i pog¢lgia odpowiednich dziatazaradczych.

2. Bank stosuje adekwatrigodki zarzdzania konfliktami intereséw, w tym celu odnda
konflikty interesow utrzymujce sé i wymagajce statego zagrlizania od konfliktow inte-

7



reséw, ktore zachodznieoczekiwanie w odniesieniu do pojedynczego zfaez (np.
transakcji, wyboru dostawcy ustug itp.) i w celuzzdzania ktorymi wystarczy zazwyczaj
zastosowajednorazowyrodek.

. Osoby powizane zobowjzane g do identyfikowania wszelkich okoliczia, ktére mog
spowodowa powstanie konfliktu intereséw, w tym wynilgayych z wczéniejszych rela-
cji osobistych lub zawodowych oraz do zgtaszaniakiemoérce ds. zapewnienia zgodno-
sci niezwtocznie (na gmie lub za pérednictwem poczty elektronicznej) w celu odnoto-
wania ich w rejestrze konfliktow intereséw orazalshia i podjcia odpowiednich dziata
zaradczych.

. Osoby powazane zobowjzane g do przekazywania informacji o sytuacjach, ktoreggno
wywota¢ konflikt interesébw, oraz o nowych przyczynach Kiktéi intereséw

w szczegolngéci w przypadkach:

1) wprowadzania nowych produktow lub ustug do ofertyduktowej Banku;

2) zamiaru podjcia dodatkowej aktywrizi zawodowej;

3) kierowania oferty Banku do nowego grona klientow;

4) zmiany sposobu dystrybucji produktow lub ustug ofeanych przez Bank.

. Przed zawarciem umowy jak rowniprzed wykonaniem czynio w zwigzku zeswiad-
czeniem ustug przez Bank osoba pgmana powinna przeanalizowaytuacg, wykorzy-
stujgc wszellky dostpng jej wiedz o konfliktach interesow (w tym informacje zawave
udostpnionych jej rejestrach konfliktdw intereséw), ktdmog wyshpi¢ lub wystpuja
pomiedzy Bankiem a klientem oraz s sie z sytuaci osoby powdzanej lub osoby bli-
skiej dla niej; w przypadku wystienia potencjalnego lub rzeczywistego konflikttene-
sOw, osoba powkana powinna powstrzyrdssic od podejmowania dzialaw sprawie
oraz poinformowé o tym wigciwe osoby, zgodnie z postanowieniami niniejszego r
dziatu.
. Kazda zgtoszona komorce ds. zapewnienia zgédreytuacja konfliktowa podlega oce-
nie pod kitem jej zasadrimi i poddawana jest analizie w zakresie okoligonpowodug-
cych wysgpienie konfliktu intereséw i dziatezmierzagcych do:
1) wyeliminowania konfliktu interesow;
2) przeciwdziatania lub ograniczania negatywnych séwtkvysgpienia konfliktu intere-
sow.
. Komorka ds. zapewnienia zgodwowspiera osoby powzane w zargdzaniu konflikta-
mi interesow.
. Na podstawie otrzymanych informacji od os6b p@manych komoérka ds. zapewnienia
zgodndci prowadzi rejestr konfliktow intereséw stangay zahcznik nr 3 do niniejszej
polityki, w ktérym Bank uwzgjdnia § 11 ust. 2 powgj.
. Osoby powazane g zobowgzane przekazaBankowi i na biegco aktualizowa informa-
cje o akcjach i udziatach w podmiotach trzecichzasarachunkach inwestycyjnych, po-
siadanych przez te osoby lub osoby bliskie w stkgwo tych osob z wgtzeniem 0sob,
o ktorych mowa w 82 pkt 9 lit. c-f,, wedtug wzortaisowgcego zadcznik nr 3 do obo-
wigzujacego w Banku regulaminu dotyrego inwestowania przez osoby pgréne z
Bankiem lub na ich rachunek w instrumenty finansowe



[EEN

§12

. W przypadku zidentyfikowania przez ogopowigzarg konfliktu interesdw, przekazuje

ona informacj o konflikcie komoérce ds. zgodém oraz dyrektorowi komaorki/jednostki

organizacyjnej Banku, w ktorej jest zatrudnionarettyor komorki/jednostki organizacyj-

nej Banku przy wsparciu komorki ds. zgodciodecyduje o podgiu dalszych dzialaw
sprawie; jeeli podgcie dalszych dziata w sprawie wymaga konsultacji z innymi
komorkami/jednostkami organizacyjnymi Banku, dyoekkomorki/jednostki organiza-
cyjnej Banku podejmuje stosowne dziatania.

Konflikt interesow, ktéry dotyczy kilku komérek aagizacyjnych podlegagych temu

samemu cztonkowi Zagdu, zgtaszany jest, w celu zadzania, cztonkowi Zagdu oraz

komorce ds. zapewnienia zgodon

Konflikt interesow wystpujacy pomedzy komdrkami organizacyjnymi Banku podlegaj

cymi réznym cztonkom Zargdu zgtaszany jest w celu zadzania przez kierownictwo

tych komorek Prezesowi Zaidu oraz komérce ds. zapewnienia zgadno

Po otrzymaniu zgtoszenia, o ktbrym mowa w ust. Zalenosci od rodzajuswiadczonej

ustugi, okolicznéci sprawy oraz charakteru konfliktu, bezosté podgta decyzja zmie-

rzagca m.in. do:

1) wytaczenia osoby powranej z dalszego obstugiwania klienta lub prowatzdanej
sprawy (odsuriie osoby powizanej od podejmowania decyzji w sprawie, nieprze-
kazywanie jej dokumentow i korespondencji dotyej sprawy, nieinformowanie jej
0 postpie prac);

2) zapewnienia nadzoru nad osobami pmanymi wykonugcymi, w ramach swoich
podstawowych zada czynndci na rzecz i w imieniu Kklientow, ktére to czyrco
powodup lub mog powodowé@ wystpienie sprzeczrigi intereséw pomidzy klien-
tami lub interesem klienta i Banku;

3) zapobieenia istnieniu bezgoednich zaleénosci pomedzy wysokdcia wynagrodze-
nia osob powjzanych wykonujcych okrélone czynnéci, w ramach wykonywania
operacji na instrumentach finansowych, od wynageadz lub zyskéw osganych
przez osoby wykongge czynnéci innego rodzaju, ktdre powodujub mogtyby
spowodowa powstanie konfliktu interesow;

4) zapobieenia maliwosci wywierania niekorzystnego wptywu oséb trzeciehaposob
wykonywania przez osoby pogzane czynn&i zwigzanych z wykonywaniem czyn-
nosci na instrumentach finansowych;

5) zapobieenia przypadkom jednoczesnego lub ¢@aghcego bezp@ednio po sobie
wykonywania przezetsam osoly powigzary czynndéci zwigzanych z ranymi ustu-
gami swiadczonymi przez Bank, 3eli mogtoby to wywrzé niekorzystny wptyw na
prawidtowe zarzdzanie konfliktami intereséw, lub zapewmadzo6r nad takim sposo-
bem wykonywania czynroi, jezeli jest on konieczny;

6) zapewnienia pracownikom (lub odpowiednio innym asulbpowizanym) maliwo-
sci wykonywania swoich obowtkdéw w sposob niezatay od czynnikéw lub oséb
sprzyjapcych wystpowaniu konfliktow interesow z uwzglnieniem wielkéci ryzy-
ka zagraajacego interesom klientow;

7) zmiany zasad zawierania transakcji na rachuneknyit@szez Bank oraz transakcji
wiasnych przez osoby poyzane;



8) odsgpienia od zawarcia transakcji, z ktorymigae st konflikt interesow.

§13

. W przypadku, gdy konflikt interesow dotyczy dyretktdomaorki/jednostki organizacyjnej
Banku lub osoby bliskiej dla niego, powinien onrgormowa o konflikcie cztonka Za-
rzadu nadzorujcego pion, w ktérym umiejscowiona jest dana koméekknostka organi-
zacyjna Banku oraz powstrzyiaic od podejmowania decyzji w sprawie z tym zastrze-
zeniem, f jezeli interes klienta wymaga natychmiastowego dziatato naley podp¢ ta-

kie niezlzgdne dziatania w interesie klienta.

. W przypadku gdy konflikt intereséw dotyczy cztonkarzdu, cztonka Rady Nadzorczej
lub 0s6b dla nich bliskich, powinien on poinformana konflikcie odpowiednio Zagz

lub Rad Nadzorcz oraz powstrzymasie od zabierania gtosu w dyskusji, od glosowania
nad uchwatami lub od bezfedniego podejmowania czyrimd w sprawie, w ktorej za-
istniat konflikt interesow.

B. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy Bankiem a klientami

8§14

. W przypadku wysipienia lub maliwosci wystpienia konfliktu intereséw

przed zawarciem umowy, naleuzysk& od klienta potwierdzenie otrzymania informaciji

o zaistniatym konflikcie interesdw oraz zgoda zawarcie takiej umowy wyrane na pi-

smie, zachowujc w poufndci informacje dotycgce klienta, w tym tajemn¢cbankova

i zawodowvg.

. W przypadku wysipienia konfliktu interesow po zawarciu umowy z kliem, naley

poinformowa klienta o konflikcie niezwtocznie po jego stwieeatzu.

. W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 2:

1) konieczne jest uzyskanie potwierdzenia otrzymaniarmacji o zaistniatym konflik-
cie interesOw oraz zgody klienta na dalsegadczenie ustug przez Bank wyoaych
na psmie;

2) nalezy powstrzyma sie z wykonywaniem czynrigi w zwigzku ze swiadczeniem
ustug przez Bank do czasu uzyskania od klienta fmago pisemnegoswiadczenia o
kontynuacji lub rozwgzaniu umowy Gwiadczenie ustug.

. Przekazywanie klientowi informaciji, o ktérych mowaust. 1 i 2, nie jest wymaganeglje

wdrozone w Banku rozwzania o charakterze organizacyjnym i proceduralmamew-

niaja, ze w przypadku powstania konfliktu interesow niedd¢ do naruszenia intereséw
klienta; decyzj o rezygnacji z powiadamiania klienta podejmuje ettyor komor-
ki/jednostki organizacyjnej Banku wykomngpj czynnéci w zwigzku zeswiadczeniem
ustug, po konsultacji z komaglds. zapewnienia zgodswm.

. Informacje przekazywane klientom, w sytuacjach @yth mowa w niniejszym paragra-

fie, nie mog naruszd obowihzku zachowania w poufdoi informacji podlegajcych

ochronie; w przypadku jakichkolwiek atpliwosci odnagnie dopuszczalrigi zakresu
przekazywanych informaciji, naig skontaktowa siec z komork ds. zapewnienia zgodno-
sci lub komoérk organizacyjn odpowiedzialp w Banku za ochraninformacji.
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§15
Jezeli konflikt interesow pomidzy Bankiem a klientem zgzany jest zeswiadczeniem
przez Bank wustug na rzecz innego Klienta, ustugipowinny by s$wiadczone
przez pracownikbw wykonagych czynnéci stwbowe niezalenie od siebie;
w szczegOlngci pracownicy nie maog przekazywa sobie ani korzysta z informacji
dotyczcych ich klientow (chybaze takiego przekazania informacji wymaga realizowana
ustuga oraze jest to legalne i ma na celu dziatalnie w naggpsinteresie klienta).

8§16
Osoby powizane, ktére magjdostp do informacji poufnych, objych tajemnig zawodowy
oraz innych informacji dotyezych klienta, nie magw sposob nieuprawniony przeprowa-
dz& na ich podstawie transakcji na rzecz Banku lutyéhnklientow; niedopuszczalne jest
rowniez $wiadczenie na rzecz klienta innej ustugi (zwtaszdaeadczej) na podstawie nieu-
prawnionego wykorzystania informacji dotgcych innych klientow.

8§17

Nie mazna w szczegOlnwi:

1) wymusza& na kliencie Banku korzystania z ustugigmanej, tj. ustugi, z ktérej korzystanie
uzaleznione jest od korzystania z innej, niegaanej z pierwsg, ustugi Banku;

2) w sposOb naruszgjy zawarg z klientem umow op&nia¢ przekazania mu informacji
lub przekazywa mu niepetnych informacji zwkanych z wykonywanymi na jego rzecz
ustugami;

3) obciza¢ Kklienta prowizjami i optatami za realizowane ustug sSposob znagzo
odbiegagcy od optat i prowizji nakladanych na innych kliéwt korzystajcych z tych
samych ustugwiadczonych przez Bank; dopuszczalne ¢guistiva od tej zasady powinny
wynika¢ z jasnych kryteriéw dziatania Banku;

4) traktowa cztonkow Banku w zakresie zawierania$wiadczenia ustug w sposéb
uprzywilejowany w stosunku do innych klientbw chybae takie uprzywilejowanie
wynika z przepisOw prawa.

C. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy osola powigzana lub bliskimi jej
osobami a klientami

§18

1. Jeeli osoba powizana posiada wiedzo sprzeczngi interesu jej lub osoby bliskigj
dla niej z interesem klienta, informuje o tym niéagznie swojego bezpgedniego prze-
lozonego, ktory fakt ten zgtasza niezwtocznie dyreddrkomaorki/jednostki organiza-
cyjnej Banku; osoba powzana jest obowkana wstrzyma sie od dziala
do czasu otrzymania wytycznych co do dalszegogpostania zgodnie z niniejszym pa-
ragrafem; gdy interes klienta wymaga natychmiastmwdziatania, w drodze watku od
zasady wyrazonej powyej, osoba powizana ma oboweek dokona takich niezlednych
dziatah w interesie klienta.

2. Jeeli konflikt intereséw dotyczy dyrektora komorkideostki organizacyjnej Banku, fakt
ten jest zgltaszany cztonkowi Zadu nadzorujcemu pion, w ktérym umiejscowiona jest
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dana komérka/jednostka organizacyjna Banku; w takiraypadku dyrektor komor-
ki/jednostki organizacyjnej Banku powinien powstria¢ sie od podejmowania decyzji w
sprawie z tym zastrzeniem, % jezeli interes klienta wymaga natychmiastowego dziata-
nia, to naley podp¢ takie niezkdne dziatania w interesie klienta.

3. Dyrektor komorki/jednostki organizacyjnej Banku agga konflikt komorce
ds. zapewnienia zgodém oraz decyduje o pogliu dalszych krokow w sprawie
w konsultacji z komork ds. zapewnienia zgodém.

D. Zarzadzanie konfliktami intereséw pomiedzy osoly powigzang lub bliska jej
osoly a Bankiem

§19
Osoby powizane powstrzymugjsie od podejmowania czynioi, ktére mogtyby podwaaé
wiarygodnd¢ i uczciwaé osoby powdzanej oraz Banku, i ktére moglyby stanéwirodto
konfliktu intereséw pongdzy osola powigzarg lub osolg dla niej blisk a Bankiem.

§ 20

1. Jereli osoba powgzana posiada wiedzze pomedzy ng lub osola jej bliska a Bankiem
moze wystpi¢ lub wystpuje konflikt interesdw, informuje o tym niezwtodenswojego
bezpdredniego przetmonego, ktory fakt ten zgtasza niezwtocznie dyredarkomor-
ki/jednostki organizacyjnej Banku.

2. Jezeli konflikt intereséw dotyczy dyrektora komorkideostki organizacyjnej Banku, fakt
ten jest zgltaszany cztonkowi Zadu nadzorujcemu pion, w ktérym umiejscowiona jest
dana komarka/jednostka organizacyjna Banku.

3. Dyrektor komorki/jednostki organizacyjnej Banku asga konflikt komorce
ds. zapewnienia zgodéw oraz decyduje o pogliu dalszych krokéw w sprawie
w konsultacji z komérk ds. zapewnienia zgodm.

§21
Dyrektor komorki/jednostki organizacyjnej Banku lbbzpdredni przet@gony osoby povg-
zanej, macy wiedz o mazliwosci wystpienia konfliktu intereséw porailzy Bankiem a
osoly powigzamy lub osola bliskg dla niej, nie powinien powierzaej osobie obowizkow
powodupcych wysgpienie konfliktu interesow.

E. Zarzadzanie konfliktami interesow pomiedzy Bankiem a cztonkami Banku

§22

1. Jezeli osoba powszana posiada wiedzze pomedzy interesem Banku a interesem czton-
ka Banku mae wystpi¢ lub wystpuje konflikt intereséw, informuje o tym niezwiogen
swojego bezpaedniego przetmnego, ktéry fakt ten zgtasza niezwtocznie dyredor
komorki/jednostki organizacyjnej Banku.

2. Dyrektor komorki/jednostki organizacyjnej Banku asga konflikt komorce
ds. zapewnienia zgodéfm oraz decyduje o pogliu dalszych krokow w sprawie
w konsultacji z komork ds. zapewnienia zgodfm.
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F. Zarzadzanie konfliktami interesow pomiedzy Bankiem a istotnymi dostawcami
lub partnerami biznesowymi Banku

§23
Osoby powizane zaang@wane w nawjzywanie przez Bank relacji z istotnymi dostawcami
lub partnerami biznesowymi, jak rowrnigaangaowane w we wspotpracBanku z tymi
podmiotami podejmujdziatania w celu ustalenia okoliczog ktére moglyby stanowizro-
dto konfliktu intereséw porgdzy Bankiem a tymi podmiotami.

§24

1. Jezeli osoba powjzana posiada wiedzze pomedzy interesem Banku a interesem istot-
nego dostawcy lub partnera biznesowego Bankizemnaystpi¢ lub wystpuje konflikt in-
teresow, informuje o tym niezwiocznie swojego ba&rpdniego przeloonego, ktory fakt
ten zgtasza niezwtocznie dyrektorowi komorki/jedkosrganizacyjnej Banku.

2. Dyrektor komorki/jednostki organizacyjnej Banku asga konflikt komorce
ds. zapewnienia zgodéwm oraz decyduje o pogliu dalszych krokéw w sprawie
w konsultacji z komérk ds. zapewnienia zgodéwm.

§25

1. W przypadku gdy potencjalny lub rzeczywisty korifliktereséw zostanie stwierdzony
przed zawarciem umowy z istotnym dostawdb partnerem biznesowym Banku, umowa
nie powinna zostazawarta do czasu olstenia sposobu wyeliminowania konfliktu inte-
reséw lub sposobu zadzenia tym konfliktem w taki sposob, aby nie dosionarusze-
nia interesu Banku.

2. W przypadku gdy potencjalny lub rzeczywisty korfliktereséw zostanie stwierdzony po
zawarciu umowy z istotnym dostagviub partnerem biznesowym Banku, do czasu wye-
liminowania lub odpowiedniego zaidzenia konfliktem wspotpraca z istotnym dostawc
lub partnerem biznesowym powinna zéstgraniczona w takim zakresie, w jakim nie na-
ruszy to interesu Banku lub klientow Banku.

Rozdziat 4 - Postanowienia kacowe

8§ 26

1. Komoérka ds. zapewnienia zgodisoprowadzi rejestr potencjalnych, jaki i rzeczytych
konfliktow interesow (,rejestr konfliktow interesdyv

2. Komorka ds. zapewnienia zgodwo jest zobowizana do wpisania konfliktu interesow
do rejestru konfliktéw intereséw na podstawie pezdaych zgtoszeod osob powza-
nych lub na podstawie samodzielnie zidentyfikowdmngygtuacii.

3. Komorka ds. zapewnienia zgodiwomonitoruje skuteczré przyjetych sposobdéw zagz
dzania konfliktami intereséw wprowadzonymi do réje&konfliktéw intereséw.
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. Rejestr potencjalnych konfliktéw intereséw podlegiazacej i okresowej aktualizacii.
Komérka ds. zapewnienia zgodio inicjuje proces aktualizacji rejestru potencjalh
konfliktdw intereséw nie rzadziej hraz w roku.

. Z przeprowadzonego przedu, o ktébrym mowa w ust. 4, komorka ds. zapewniegad-
nosci sporadza pisemne sprawozdanie wgti 30 dni od momentu jego zalazenia.

. Komorka ds. zapewnienia zgodeo raportuje o dokonanym przedkie do Zarz-
du/Prezesa Zagdu.

8§ 27

. Bank przekazuje klientom korzysiaym z ustug Banku, poprzez zamieszczenie na stro-
nie internetowej Banku, informacje dotyce przygtej w Banku polityki zarzdzania
konfliktami interes6w, w tym informacje na temabspbu zaradzania przez Bank istot-
nymi konfliktami interesow oraz konfliktami, ktéraogtyby powsta z powodu przyna-
leznosci Banku do zrzeszenia lub transakcji zawieranya@ez bank z innymi podmiota-
mi zrzeszonymi w Spoétdzielczej Grupie Bankowej, astezeéeniem, ze publicznemu
ujawnieniu nie podlegajinformacje objte ochron, tj. stanowace dane osobowe, tajem-
nicg bankowy lub tajemnie przedsgbiorstwa. .

. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, a zakinformacje o istnieniu w Banku takich po-
tencjalnych konfliktow oraz ich zakresie przekazpea takze Komisji Nadzoru Finan-
sowego oraz jednostce zagazapcej systemem ochrony.

. Istotne zmiany zasad pepbwania Banku w przypadku powstania konfliktu ietgiw,
przekazywanegsklientom poprzez str@ninternetovg Banku.

§28

. Fakt zapoznania @iz polityka osoby powizane potwierdzagjsktadagc pisemne €wiad-

czenie sporgdzone wedtug wzoru stanayeego zadcznik nr 2 do polityki; osoby powi

zane zobowizane g tak’e do niezwlocznego zapoznawania & wszystkimi zmianami
wprowadzanymi do polityki, publikowanymi w systenaiktéw wewgtrznych Banku.

. Oswiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1, po podpisanizep osob powigzam, 0 ktorej
mowa w 8 2 pkt 8 lit. a-b, przekazywane jest do &ditnds. zapewnienia zgod§m bez
zbednej zwioki.

. Oswiadczenia, o ktdrych mowa w ust. 1, podpisanezpo=®by powjzane, o ktérych mo-
wa w § 2 pkt 8 lit. c-f, przechowywane grzez dyrektoréw komorek i jednostek organiza-
cyjnych Banku, w ktérych zawarto umewutsourcingow, a kopie tych éwiadcze prze-
kazywane g do komorki ds. zapewnienia zgodop termin i sposéb zienia gwiadcze-
nia okrela umowa outsourcingowa.

. Osoba powjzana jest zobowrzana kadorazowo zweryfikowg czy:

1) petni funkcg cztonka zargdu ydz cztonka rady nadzorczej w podmiocie, ktérego oso-
ba powjzana ldzie obstugiwa w ramach swoich obowzkéw shzbowych, lub

2) jest wspolnikiem w spotce osobowej prawa handlowéagn

3) posiada znaczny pakiet akcji lub udziatow w podna@ptj. w ilosci oznaczajcej posia-
danie bezpgaednio lub pérednio co najmniej 10% kapitatu zaktadowego podmiatb
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4) prowadzi dziataln&t analogiczn do dziatalnéci klienta (w tym w formie spétki cywil-
nej), ktérego osoba poydana ledzie obstugiwa w ramach swoich obowzkoéw sthe-
bowych.

5. Osoba powizana jest zobowkana do zteenia stosownegoswiadczenia sporgdzonego
wedtug wzoru stanowcego zajcznik nr 4 do polityki i dostarczenia go dyrektoidwo-
morki/jednostki organizacyjnej Banku, w ktorej jestrudniona, w kadlym przypadku,
gdy zachodzi powgzanie, o ktorym mowa w ust. 4; przedmiotovégviadczenie mge by
zlozone rownie w formie elektroniczne;.

6. Po otrzymaniu &wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5, dyrektor konigeknostki organi-
zacyjnej Banku niezwiocznie przenosi obgmek obstugi klienta na innego pracownika
niezwigzanego z klientem, w sposob ollomy w ust. 4; jeeli delegowanie obowkku ob-
stugi klienta na innego pracownika, w sytuacji orkf mowa w zdaniu poprzednim, nie
jest maliwe z przyczyn obiektywnych, pracownik zygany z klientem, w sposob okre-
slony w ust. 4, zobowgzany jest dochowanalezytej starannéci w obstudze klienta.

§29

1. Szczegotowe zasady dokonywania transakcji wlasnymbiez osoby powkane
na instrumentach finansowych ofleeobowizujacy w Banku regulamin dotygey inwe-
stowania przez osoby poyzane z Bankiem lub na ich rachunek w instrumentgrfso-
we.

2. Szczegotowe zasady i mechanizmy ochrony informacjiym informacji poufnych oraz
informacji stanowgcych tajemni¢ zawodow, okrelaja obowizujagce w Banku regulacje
wewretrzne dotycgce ochrony informacji.

§ 30
System kontroli wewgtrznej w Banku uksztattowany jest zgodnie z ok@wjacymi w Ban-
ku regulacjami wewgtrznymi, a take innymi obowazujacymi w Banku zasadami, limitami i
procedurami dotyegymi prowadzonej przez Bank dziatafisg magcymi charakter kontrol-
ny i funkcjonupcymi w ramach systemu operacyjnego Banku.

§31

1. Niniejsza polityka podlega okresowym przgtgm, nie rzadziej tairaz w roku.
2. Za przegdd niniejszej polityki odpowiedzialna jest komorks dgodnéci.
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Zakgcznik nr 1
do ,Polityki zaradzania konfliktami intereséw w Banku SpétdzielczynKoscierzynie”

Przyktadowe sytuacje, w ktérych mae wystpié¢ konflikt intereséw (lista nie ma charak-
teru zamknietego)

W celu wdrgenia skutecznych rozedan w zakresie identyfikacji rzeczywistych
lub potencjalnych konfliktéw intereséw, a takefektywnego zagelzania nimi, poriej okre-
slone zostaly obszary, w ktérych pojawiagic interesy poszczegolnych podmiotéw, ktore
mog skutkowa& powstaniem konfliktow intereséw. Pagrj okre&lono rownie: przyktadowe
potencjalne sytuacje konfliktowe, ktére mog wyshpié¢

w zwigzku z dziatalnéciag Banku, podmiotow z jego grupy kapitatowej lub osdhim po-
wigzanych. Potencjalne konflikty intereséw maogynika¢ z wzajemnego oddziatywaniazxo
nych rodzajow dziatalnii, w ktorg podmioty te § zaangaowane.

1. Obszary, w ktérych pojawiaja si¢ interesy Banku, obejmup w szczegdlnéci obszary

dziatania Banku:

1) jako podmiotu nabywagego i zbywajcego instrumenty finansowe;

2) jako inwestora zawierggego na wiasny rachunek transakcje w zakresieuimsntow
finansowych / produktow rynkéw finansowych;

3) jako kredytodawcy lub dostarczyciela innych formafisowania;

4) jako poeczyciela;

5) jako emitenta bankowych papierow wadimwych;

6) jako oferugcego papiery wartziowe;

7) jako wykonujcego czynngci zlecone zwjzane z emigj papierow wartéciowych;

8) jako nabywcy i zbywcy wierzytelsoi pieniznych;

9) jako podmiotu skupygfego i sprzedagego wartéci dewizowe;

10)jako podmiotu péredniczcego w zakresiéwiadczenia ustug faktoringowych;

11)jako podmiotu pérednicacego w zakresie sprzeda produktéw leasingowych
lub s$wiadczenia ustug leasingowych;

12)jako podmiotu pérednicacego w zakresie sprzega ubezpiecze maptkowych
i osobowych;

13)jako podmiotuswiadczicego ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach Soatych,
z wylgczeniem doradztwa inwestycyjnego, o ktdrym mowargepisie art. 69 ust. 2
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi;

14)jako podmiotu nabywagego | zbywajcego nieruchoniei;

15)jako ustugobiorcy, kupagego, sprzedawcy lub zamawgieg¢go dzieto.

W szczegolngéxi interesy Banku magprzejawid sie w dgzeniu do:

1) uzyskania jak najlepszych wynikow transakcji zaamgrch zgodnie z poradami udzie-
lonymi w ramachwiadczenia ustug konsultacyjno-doradczych;

2) pozyskaniu nowych transakciji / klientow;

3) utrzymania zadowalagych stosunkoéw z dotychczasowymi klientami;
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4) doradzania klientom inwestycji w instrumenty finamg wystawiane, emitowane,
oferowane lub sprzedawane przez Bank oraz podmmakgzace do tej samej grupy
kapitatowej co Bank.

. Obszary, w ktorych pojawiaja sie interesy klienta, obejmuja w szczegodlnéci obszary

dziatania klienta:

1) jako inwestora zawierggego na rachunek wiasny transakcje w zakresieummgintow
finansowych / produktéw rynkéw finansowych;

2) jako kredytobiorcy lub odbiorcy ustug finansowych;

3) jako ustugobiorcy w zakresie ustug / produktow dastanych przez Bank;

4) jako zleceniodawcy transakciji;

5) jako adresata porad udzielanych w ram@aeiadczenia przez Bank ustug doradczych.

. Obszary, w ktorych pojawiaja sie interesy podmiotow z grupy kapitatowej, do ktorej

nalezy Bank, lub oséb powizanych z Bankiem, lub osob im bliskich obejmuj

w szczegOolnéci obszary:

1) zwigzane z realizagjobowizkow stzbowych;

2) zwigzane z pozyskiwaniem nowych transakcji / klientow;

3) zwigzane z ogiganiem zatgen / celdw biznesowych;

4) zwigzane z zajmowaniem olitenego stanowiska stbowego, osiganym wynagro-
dzeniem / premiami;

5) zwigzane z inwestycjami dokonywanymi na rachunek wiasngakresie instrumen-
tow finansowych / produktow rynkéw finansowych;

6) zwigzane z prowadzeniem wiasnej dziatdlriogospodarczejswiadczeniem ustug
lub pracy na rzecz innych podmiotéwda z petnieniem funkcji w organach zadz
czych lub nadzorczych innych podmiotow.

. Lista sytuacji, w ktérych moze wystpié¢ konflikt interesow wraz ze sposobem przy-

ktadowym sposobem zargdzenia takim konfliktem (lista ta nie ma charakteru wy-

czerpujacego):

1) gdy Bank zawiera transakcje w zakresie instrumerfitansowych majc jednocze-
$nie dos¢p do informacji o zleceniach lub inwestycjach kteemv zakresie instrumen-
tow finansowych — Bank wdggt odpowiedni podziat zada osoby zawierage trans-
akcje w imieniu i na rachunek Banku nie mdpstpu do informacji o zleceniach lub
inwestycjach klienta; Bank wdigt takze odpowiednie bariery informacyjne g
na celu zapobieganie wykorzystaniu informacji preachronionej, w tym informacji
stanowjcych tajemni¢ zawodowd, tajemnie bankows lub informacg poufr;

2) gdy Bank opracowuje niezaiee badania / analizy dotygz podmiotu lub grupy
podmiotéw, na rzecz ktéryddwiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego —
dostp do informacji ledacej przedmiotem bad#analiz jest ograniczony, m.in. po-
przez ustanowione bariery informacyjne; dodatkowohy powszane zaangawane
w ich przygotowanie nie magwykorzystywa tych informacji w celach niezgza-
nych z wykonywanymi obowrzkami shzbowymi; Bank wdrayt takze regulamin do-
tyczacy inwestowania przez osoby paz@ne z Bankiem lub na ich rachunek
w instrumenty finansowe;

3) gdy Bankswiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowegorrecz klientow
prowadacych dziatalné¢ konkurencyjm wobec siebie — Bankwiadczy ustugi z
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

uwzgkdnieniem najlepiej pejego interesu klienta; jeli obstuga klientéw przezt
sany osole powiagzary maze skutkowd naruszeniem interesu ktéregokolwiek z tych
klientdw, obstuga poszczegoélnych klientow powieegest rénym osobom povir
zanym;

gdy Bank éwiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego rmecz klienta

I nastpnie, gdy taki klient staje siorganizatorem przetargu, w ktorym Bank podej-
muje dziatania na rzecz ktéregp oferentow — w takim przypadku ustdgviadczone
Sa przez Bank zgodnie z przgymi zasadamiéwiadczenia ustug, z uwzglnieniem
najlepiej pogtego interesu klienta;

gdy inny podmiot z grupy kapitatowej, do ktorej &gl Bank, lub osoba powzana

z Bankiem, lub osoba jej bliska zawiera na wtasaghunek transakcje w zakresie in-
strumentow finansowych, w ktore inwestuje rownidient — Bank wprowadzit odpo-
wiednie bariery informacyjne oraz zasady ochronfprimacji prawnie chronionej;
Bank wdrayt takze regulamin dotyegy inwestowania przez osoby pazane z
Bankiem lub na ich rachunek w instrumenty finansowe

gdy Bankswiadczy na rzecz jednego klienta ustugi doradcmesfsowe, dotyeze
okreslonej oferty i w odniesieniu do tej samej ofedwiadczy ustugi finansowe
na rzecz innego klienta — Badwiadczy ustugi z uwzghbinieniem najlepiej petego
interesu klienta; jeeli obstuga klientéw przez tsamy osole powigzarg maze skut-
kowat naruszeniem interesu ktéregokolwiek z tych kli@ntébstuga poszczegdlnych
klientdw powierzana jest #aym osobom povgzanym;

gdy Bank, inny podmiot z grupy kapitatowej, do ldjonalery Bank, lub osoba pow
zana z Bankiem otrzymuje kosny materialne lub niematerialne, ktére mapowo-
dowa’, ze interesy podmiotu przekazopgo te korz§ci bedg preferowane
w stosunku do intereséw klienta lub klientow — wdyam przypadku osoby powida-
ne zaangamwane wswiadczenie ustug powinny ¢sikierowa& zasadami obiektywi-
zmu;

gdy osoba powrzana wykorzystuje informacje poufne, ¢lj tajemnig zawodovy
oraz inne informacje dotygze klientow, ktore posiadta w zgwku z wykonywaniem
obowigzkow stzbowych — Bank wdryt bariery informacyjne, wprowadzit zasady
dotyczce ochrony informacji prawnie chronionej, jak roenwdrozyt regulamin do-
tyczacy inwestowania przez osoby pazane z Bankiem lub na ich rachunek
w instrumenty finansowe;

gdy interesy osoby powzanej lub jej bliskich zwzane § z interesami klienta,
zwlaszcza gdy jest on obstugiwany przezmsole powigzarg — w takim przypadku
osoba powjzana powinna wykczy¢ sie z obstugi klienta, a w braku mlowosci ob-
stugi klienta przez inmosolg powigzara, powinna obstiy¢ klienta z zachowaniem
zasad obiektywizmu oraz nalgej starannéci i 0 zaistniate] sytuacji powiadoi
swojego bezpaedniego przelonego;

10)gdy osoba powgzana obstuguje sajsiebie, osoby jej bliskie lub znajomych z uwagi

na niebezpieczstwo wykorzystania posiadanych kompetencji na szlahku oraz
wykorzystania otrzymanych sfoowo informacji — obstuga samego siebie nie jest do
puszczalna; w pozostatych przypadkach osobagzana powinna wyczy¢ sie z ob-
stugi klienta, a w braku nitiwosci obstugi klienta przez innosole powiazam, po-
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winna obstay¢ klienta z zachowaniem zasad obiektywizmu orazaysdg staranngci
I 0 zaistniate] sytuacji powiadokhswojego bezpwedniego przelzonego.
W przypadku wystapienia danego konfliktu interesow Dyrektor/Naczelnk komorki/
jednostki organizacyjnej w Banku w konsultacji z komorka ds. zgodnéci indywidual-
nie rozstrzyga, jak posapi¢, by nie doszto do naruszenia interesu klienta, wn okresla
sposoby zaradzenia konfliktem intereséw lub podejmuje decyz o wstrzymaniu se z
obstuga klienta oraz powiadomieniu klienta o istniepcym konflikcie.
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Zatkgcznik nr 2
do ,Polityki zarzdzania konfliktami intereséw w Banku SpétdzielczyniKoscierzynie”

imie i nazwisko Miejscowdd, data

jednostka/komérka organizacyjna Bafku

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, 4:

1) zapoznatam/tem siz obowizujagcym w Banku ,Politylg zarzdzania konfliktami intereséw”;

2) zobowhzuje sie do zapoznawania ze wszelkimi zmianami ,Politykizzdzania konfliktami intereséw”, ktére
mog nasipi¢ w przyszigci;

3) zobowgzuje sie do przestrzegania przepisow ,Polityki zgizania konfliktami intereséw” z uwzglnieniem
wszelkich dokonywanych zmian.

czytelny podpis

UNiepotrzebne sketié.
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Zatacznik nr 4

do ,Polityki zarzdzania konfliktami
intereséw wBanku Spétdzielczym
w Koscierzynig

imie i nazwisko Miejscowdd, data

jednostka/komérka organizacyjna Bafku

WZOR OSWIADCZENIA OSOBY POWI AZANEJ

Niniejszym informug, ze w ramach swoich obogzkéw stwzbowych kede wykonywal/a
czynngGci na rzecz

(nazwa i adres klienta)
Ponadto éwiadczam* ze:

1) petnie funkcje cztonka zarzdu kydz cztonka rady nadzorczej w g wskazanym pod-
miocie;

2) jestem wspdlnikiem w wiej wskazanej spotce osobowej prawa handlowego;

3) posiadam znaczny pakiet akcji lub udziatow wzefywskazanym podmiocie, tj. w Hoi

oznaczajcej posiadanie bezpednio lub pérednio co najmniej 10% kapitatu zaktado-
wego tego podmiotu;

4) prowadz dziataing¢ analogiczg do dziatalnéci klienta (w tym w formie spotki cywil-

nej).

czytelny podpis

UNiepotrzebne sketié.
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